Vejledning i brug af RenoWeb med login forbeholdt haveforeninger

Hvis du skal bestille tamning af en eller flere containere til storskrald, skal du fremover logge ind i RenoWeb
og foretage bestillingen. Nar du er logget ind, kan du ogsa se, hvilke standpladser/affaldsger, vi har oprettet
i din haveforening, og du kan anmelde afvigelser.

Du kan bestille fglgende containere:

HF: Elektronik og Stort metal 15/20 m3 (HF:
Elekironik og Stort metal 1520 m3 - Rumopdelt)

HF: Elektronik og Hvidevare 1520 m3 (HF:
Elekironik og Hvidevare 15720 m3 - Rumopdelt)

HF: Stort plast og deponi 15/20 m3 (HF: Stort
plast og deponi 15720 m3 - Rumopdelt - Ingen
PVC i Stort plast. | deponi ma der vaere pvc,
keramik og krystal- og ovnfast glas)

HF: Stort metal 15720 m3
HF: Stort plast 15/20 m3 (HF: Stort plast 15/20
m3 - Ingen PVC)

HF: Hvidevare 20 m3
HF: Smat braendbart lukket 11/22 m3
HF: Stort brazndbart aben 11/20 m3

HF: Smat braendbart og Stort plast (INGEN PVC)
15/20m2 (HF: Smat breendbart og Stort plast
(INGEM PVC) 15/20m2 - Rumopdelt)

HF: Stort braendbart og Stort plast (INGEN PVC)
15720 m2 (HF: Stort breendbart og Stort plast
(INGEM PVC) 15/20 m2 - Rumopdeilt)

Du kan ogsa veaelge at bestille afhentning af haveaffald, hvis du ikke far haveaffaldet hentet pa ruteordning.

Hvis du ikke far leveret eller hentet containerne til tiden, skal du logge ind i systemet og anmelde
afvigelsen.

Har du problemer med at komme ind i RenoWeb eller at finde rundt i systemet, sa skriv til
tmflje@gladsaxe.dk, og forklar hvad der er galt, og hvornar du gerne vil ringes op, sa vi kan hjalpe dig, nar
du sidder ved din computer.

Bestil container (inkl. levering og afhentning), afhentning med grab eller afhentning af farligt affald

1. LogindiRenoWeb
2. Tast adresse
3. Klik pa bestil containertgmning (ogsa selvom du skal bestille en container til levering)
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FORSIDE STANDPLADSER SUPPORT LOG UD

Seg standplads Handlinger
Vej | v » Anmeld afvigelse /
+ Bestil containertemning

Husnr. v

Standplads | ~

4. Find adressen og udfyld felterne ud for den container, du vil have leveret.
5. Skrivi kommentarfeltet hvornar du vil have leveret containeren, og hvornar du vil have den hentet

igen.

Astedvej 77
Astedvej 77, 2860 Seborg

Kommentar

Nazste faste tsmning

Brikld Fraktion

Elektronik affald 28. september 2019

Standplads - Elekironik affald, 1200 L (2 stk.)

Standplads - Farligt affald, Skab (1 stk.) Farligt affald Ikke oplyst

Standplads - Haveaffald, Grabbes (1 stk.) Haveaffald 24, september 2019 ‘

Standplads - Haveaffald, Ophaler (1 stk.) 527  Haveaffald Ikke oplyst

6. Klik pa send bestilling, som er i bunden af siden — nu er bestillingen registreret.

SEND BESTILLING

7. Har du efterfglgende glemt, hvad du har bestilt, kan du se dine bestillinger ved at klikke pa
Standpladser i det gverste faneblad og vaelge containertgmninger og dernaest bestillinger. Sa far du

en oversigt over dine bestillinger.
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Se hvilke standpladser/affaldsger vi har registreret i din boligafdeling

Klik pa standpladser og veelg standpladsliste — sa far du en oversigt over de standpladser/affaldsger
som vi har registreret i din haveforening.
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Anmeld afvigelser

1. Huvis affaldet ikke bliver hentet, skal du anmelde fejlen i RenoWeb. Ophalercontainer og afhentning

af affald med grab og afhentning af farligt affald, skal ske inden for fire arbejdsdage. Tast adresse
og klik pd anmeld afvigelse

FORSIDE STANDPLADSER

SUPPORT LOG UD

Seg standplads
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2. Veelg affaldstype, udfyld anmelderoplysninger og sat flueben ud for det, der ikke er blevet hentet,
Veaelg klagepunkt, f.eks. manglende afhentning og klik pa send i bunden af siden.

e & hupsy/gladsaxerenoweb.dk/Legacy/anmeldafvigelse.a ul=5 ~ @&  seo o~
% webportal | Gladsaxe Radhus  #% Sider - Hjem # Gladsaxe Kommunes Reno..
Filer Rediger Vis Favoritter Funktioner Hjeelp

i @ webportal Gladsaxe Ridhus 7 Startside G Google ** SpatialMap 3.14 % RenoWeb Office @ regulativ &) TimeOut - Tid, Overblik & F..  SpatialMap 3.140 &) trafikteeller @ DriftWeb ¥ Velkommen til selvbetjenin..

.
SWECO ﬁ RenoWeb Office - Gladsaxe Kommune

<< TILBAGE | FORSIDE  STANDPLADSER SUPPORT LOGUD

Veelg affaldsordning her m

Dato |18, September 2019 = Navn
Afvigelsestype @ Borgerafvigelse Telefonnr.
Modul  |Genbrugsaer v Mobilnr.

LECL G Elekironik affald

E-mail

Materiel omfattet af afvigel=- ..

Husnr. |77

Stort brazndbart
Vej [As{Stort jern og metal

[ Standplads - Elektronik affald, 1200 L (2 stk.) Torsdag ulige uger (SG)

Afvigelsen omfatter flere adresser pa vejen [

e

O Der er lagt besked fra renovater

Elektronik affald - Manglende afhentning
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Zndre kontaktoplysninger til din boligafdeling

Tast adressen ind, scrol lidt ned og klik pa navnet pa din haveforening, ret oplysningerne og klik pa Gem
@ndringer.

el lEL T LB S Afvigelser (21) Materiel (11) Materielsendringer (31) Afhent

SlVEL LW S Toreparken (afd. 22)

Beleegning  Skal vaere fast underlag
Kommunal renholdningspligt

Kommentar



